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Administrador de Sistemas & Ciberseguridad

i@ linkedin.com/in/sfgomez94 @ sfgomez.com

® PERFIL

Administrador de sistemas con 7 anos de experiencia en soporte técnico,
actualmente en Arsys. Especializado en ciberseguridad (FPD Rioja, 2023-2025)
sobre la base de los titulos ASIR y SMR. Me gusta entender cada pieza, del
hardware al sistema que lo gestiona, y dejar cada incidencia resuelta 'y
documentada.

® EXPERIENCIA

® Técnico de Soporte y Atencidn al Cliente 2021 - actualidad
Arsys
- Soporte técnico especializado a clientes: diagndstico y resolucién de
incidencias técnicas.
- Gestion y seguimiento de tickets de soporte hasta su cierre.
- Mentorizacion y acompafamiento de nuevos companeros del equipo.
- Documentacion de procesos e incidencias.

Técnico de Sistemas 2018 — 2021
Dislock Sistemas

- Instalacion de cerraduras inteligentes y sistemas de control de acceso.

- Configuracion y puesta en marcha de dispositivos domaticos.

- Soporte técnico a clientes.

Técnico Informatico 2018
MediaMarkt

- Testeo, diagnostico y reparacion de software y hardware en todo tipo de
dispositivos electronicos.
- Atencion al publico.

Técnico en reparacion y asistencia en terminales moéviles 2014 - 2016
Vodafone

- Testeo, diagndstico y reparacion de software y hardware en terminales
moviles.
- Atencion al publico.

® LABS Y PROYECTOS PERSONALES

Impresion 3D  Disefio de piezas propias e impresion aditiva con Bambu Lab:
prototipos, recambios y carcasas a medida.

Arduino Programacién de microcontroladores para robots interactivos con
sensores y actuadores.

Homelab Servidores en casa para desplegar servicios, automatizar tareas y
practicar administracion y seguridad.

Disefio web Disefno y maquetacion de paginas web, incluido mi propio
portfolio.

Sergio Fernandez Gémez - Administrador de Sistemas

Sergio Fernandez Gomez

& serfergom94@gmail.com R/, +34 646132395 @ Logrono, La Rioja

@ FORMACION

2023 - 2025

Curso de Especializacion en
Ciberseguridad en entornos de
las tecnologias de la
informacion

FPD Rioja

2016 — 2018

Técnico Superior en
Administracion de Sistemas
Informaticos en Red (ASIR)
I.E.S. Comercio

2012 — 2014

Técnico en Sistemas
Microinformaticos y Redes
(SMR)

I.E.S. Sagrado Corazon

® HABILIDADES

Sistemas
Administracion de sistemas
Maquetacién de equipos
Diagndstico hardware ~ Domdtica
Redes
Redes informaticas
Control de acceso

Dispositivos en red

Ciberseguridad
Seguridad en entornos Tl
Proteccion de sistemas

Seguridad de redes

Soporte
Gestion de incidencias = Ticketing

Documentacion Mentoring

Herramientas
Arduino Disefio 3D

Bambu lab = HTML/CSS

® IDIOMAS

Espaiiol Nativo
. ]

Inglés Intermedio

Versién interactiva en sfgomez.com
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